JUAN MANUEL ZARAGOZA CONTRERAS

Datos Generales

Fecha y lugar de nacimiento: 20 de junio de 1957, México, D.F.

Estado civil: Casado.

Domicilio: Privada Loma Hermosa #5, Barrio de los Ramos, Ocotepec, Morelos, México. CP. 62220.
Teléfono: 01-777-382-2747 Celular: 044-777-2178101

Correo electronico: munizaragoza@yahoo.com.mx

Formacion Académica

e Licenciatura en Trabajo Social, Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS)-UNAM, 1977-1981.
* Fecha de obtencion del titulo: junio de 2003. Cédula profesional expedida por la SEP: 3938187.

Diplomados y otros cursos

Seminario: “ONGs. Y Movimientos Sociales”,  Universidad Iberoamericana (UIA) (1992); Curso
Especializado Articulacion Gobierno-Sociedad (1999); Diplomado en “Resolucion de Conflictos”,
Universidad Autonoma del Estado de Morelos y Kinal Antzetik A.C. (2000). Seminario-Taller sobre
“Creatividad Social”, Universidad Nacional Autdnoma de México y Centro de Encuentros y Dialogos, A. C.
(2000) - Facilitando Procesos Participativos: Instituto Internacional para la Facilitacién y el Consenso
(2005)

Idiomas

Nivel intermedio de inglés.
Actividades Docentes

»  Coordinador Académico de la Escuela Técnica de Trabajo Social Cardijn de Ledn Guanajuato. Profesor
de Historia y Teoria del Trabajo Social, Investigacion Social, Comunicacion Taller de Practicas
Comunitarias y coordinador de Practicas Comunitarias.

»  Profesor de Ciencias Sociales en la Escuela Secundaria Técnica Cardijn (1981-1984)

»  Profesor de Sociologia y Problemas Sociales, Politicos y Econdmicos de México. Preparatoria Mixcoac,
Distrito Federal (1984)

»  Profesor del curso Introduccion a la Investigacion-Accion Participativa; nociones y herramientas
metodoldgicas para el manejo de ecosistemas en México. Posgrado UNAM. Ciencias Bioldgicas y
Licenciatura en Ciencias Ambientales (2009)

Experiencia Profesional

» Investigador del Centro de Investigacion Capacitacion Social A. C. de México, D. F. para el disefio y
aplicacion de la encuesta “Organizacion de Recursos Humanos y Organizacion de la Comunidad” para
los municipios de los Estados de Guerrero y Michoacan comprendidos en la zona conurbada de la
desembocadura del Rio Balsas (1980-1981)

« Investigador del Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento (COPEVI) para la elaboracion de los
planes municipales de Desarrollo Urbano de 37 municipios de Michoacan. Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras Publicas (1981)



*  Elaboracion de los Planes de Barrio de la Delegacion Tlalpan. Departamento del Distrito Federal
(1981)

* Promotor Social de la Delegacion VI del Fideicomiso Fondo Nacional para la Habitaciones Populares
(FONHAPO) para el Estado de México, Distrito Federal, Hidalgo y Morelos (1985-1988)

» Jefe del Departamento Social de la Delegacion VI del Fideicomiso Fondo Nacional para la
Habitaciones Populares (FONHAPO) para el Estado de México, Distrito Federal, Hidalgo y Morelos.
(1985-1988)

« Coordinador del Area de Democracia Municipal del Centro de Encuentros y Dialogos de Cuernavaca
A.C., desarrollando programas de capacitacion, asesoria y acompafiamiento a ayudantes municipales,
regidores, sindicos, presidentes municipales, ayuntamientos, empleados municipales (en particular
policias) y ciudadanos sobre temas municipales, asi como la formacion de coordinaciones entre estos
diferentes actores y de espacios formativos como la Escuela Ciudadana Municipal Imelda Tijerina.
Estas actividades eran cruzadas por los ejes transversales: democracia, género y medio ambiente
(1989-2002)

» Integrante del Equipo de Capacitacion del Centro de Servicios Municipales Heriberto Jara A.C.
(CESEM) para el Programa “El Servidor PUblico del Gobierno del Distrito Federal” (2003-2005)

* Coordinador del proyecto Investigacion -Accion- Participativa en torno al Ordenamiento Ecoldgico Y
Territorial de San Antdn, Cuernavaca, Morelos (2006-2007)

* Coordinador de los Talleres Los—las agentes municipales en el Desarrollo Comunitario con Perspectiva
de Género en cuatro regiones del Estado de Veracruz (2008)

Otras Actividades Profesionales

* Coordinador de la Investigacion Ayudantias Municipales Democraticas de Morelos)
Centro de Encuentros Y Didlogos de Cuernavaca (1989)

e Coordinador de la Escuela Ciudadana Municipal “Imelda Tijerina”, dirigida a ciudadanos interesados
en la problematica municipal: medio ambiente, democracia, organizacion municipal y derechos
humanos. Centro de Encuentros Y Diadlogos de Cuernavaca y Centro de Estudios para Reforma del
Estado y Centro de Servicios Municipales Heriberto Jara (1997)

e Coordinador de los Talleres en Morelos para la Agenda Nacional para la Reforma Municipal. Colegio
de la Frontera, Centro de Estudios para Reforma del Estado y Centro de Servicios Municipales
Heriberto Jara. 1999-2000

* Coordinador del Diplomado “La participacion ciudadana en el fortalecimiento de la prevencion del
delito y los derechos humanos”. Delegacion Tlalpan, D. F. y Centro de Servicios Municipales Heriberto
Jara A. C. (2002)

* Coordinador del seguimiento del Programa de Acciones Sociales para la Prevencion del Delito.
Delegacion Tlalpan, D. F. y Centro de Servicios Municipales Heriberto Jara A. C. (2002)

* Coordinador Académico del Mddulo 6 del Diplomado “Gobiernos Locales y Participacion Social”
Instituto Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector Rural, A.C. (INCA Rural) y La
Universidad Campesina del Sur (UNICAM-Sur). Cuernavaca y Tepoztlan, Morelos (2007-2008)

*  Co-Coordinador del Taller Investigacion-Accion Participativa y Desborde Creativo organizado por la
en el marco del Macroproyecto de la UNAM: Manejo de Ecosistemas y Desarrollo Humano, facilitado
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por el dr. Tomas Rodriguez Villasante del Universidad Complutense de Madrid y la dra. Dolores
Hernandez de CIMAS., Espafia, con duracion de 100 horas. Patzcuaro, Michoacan 2008

Facilitacion De Reuniones Y Seminarios Internacionales Con El Instituto

Internacional Para La Facilitacion Y El Consenso (IIFAC)

Facilitador en el Encuentro Internacional sobre la metodologia de Evaluacion Mapeo de Alcances en
Lima, Per( 2004. (equipo internacional de Brasil, México, Chile, Per(, Colombia, Estados Unidos y
Rumania)

Facilitador en las Mesas de Cultura de la Legalidad y Equilibrio entre poderes. Semana Internacional
de Innovacion Tecnoldgica . Ciudad de México, Secretaria de Gobernacion (2004).

Facilitador en el Foro de Periodismo, Ciudad de México. Organizacion de Estados Americanos (OEA)
(2005)

Facilitador para el “World Wildlife Fund”, el Gobierno del Estado de Michoacan y SEMARNAT en Foro
Monarca en Michoacan (2007).

Facilitador y coordinador de varios cursos con policias municipales y ciudadanos sobre derechos
humanos (1999-2004).

Participacion En Talleres, Foros Y Seminarios

Participante en el Taller sobre Sistematizacion coordinado por Alforja Costa Rica y Horizontes de
Amistad de Canada. Guatemala, 1996

Participante en los Cursos sobre Planeacion Estratégica Situacional. Dra. Arlés Caruso Intendencia de
Montevideo Uruguay, 1998- 1999

Coordinador y participante en el “Seminario sobre Creatividad Social”. Tomas Rodriguez Villasante
Universidad Complutense de Madrid, Universidad Nacional Autonoma de México y Centro de
Encuentros Y Dialogos, A. C. 2000

Ponente en las I Jornadas de Experiencias Participativas en Tenerife Espafa con el trabajo Municipios
Participativos de Morelos. 2002

Participante en el Taller sobre Educacion Ciudadana Municipal con Pedro Pontual de Brasil. 2003
Ponente en las Jornadas de Intervencion Social Participativa organizadas por la Diputacién Europea
de Malaga y la Universidad para la Construccion Libre y Colectiva de Sevilla (UNILCO). 2007

Publicaciones

Coautor del Manual del Ayudante Municipal. Centro de Encuentros y Didlogos de Cuernavaca.
Cuernavaca 1990

Coautor de Las Ayudantias Municipales de Morelos. Centro de Encuentros y Dialogos A. C,
Cuernavaca, Morelos 1991.

Capitulo: “Relaciones de Género en los Gobiernos Municipales de Morelos” en Mujeres que Gobiernan
Municipios. Colegio de México, Programa Interdisciplinario de Estudios de la Mujer El Colegio de
México. México DF, 1996

Coautor: La Construccion De Una Perspectiva Municipalista, Centro de Servicios Municipales
Heriberto Jara Centro de Encuentros y Diadlogos. México DF, 1996

Capitulo: “Participacion Comunitaria Municipal en la Llamada Proteccién Civil, El Caso de Temoac,
Morelos” en Memoria del Seminario La Nacidén ante los Grandes Desastres, Retos y Oportunidades
hacia el siglo XXI. Red Mexicana de Estudios Interdisciplinarios para la prevencion de Desastres
Direccion General de Proteccion Civil de la Secretaria de Gobernacion. México DF, 1999

Coordinador: Manos a la Obra Hacia una Cultura de Prevencién del Delito y el Respeto a los
Derechos Humanos. Centro de Servicios Municipales Heriberto Jara y Delegacion Tlalpan, México DF,
2003

Capitulo “Las organizaciones Civiles en Morelos en Los rituales del cambio: Transformaciones del
régimen vy cultura politica en Morelos coordinado por Tapia, Medardo y otros. Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias de la UNAM, Cuernavaca, 2004

Coautor del capitulo “Rescatando el Salto de San Antdn: Una historia reciente de construccion
institucional”. Economia Mexicana con Garcia Barrios, Raul y otros. CIDE 2007




»  Coautor del articulo “A vueltas con el Ilusionismo Social” con Encina, Javier, en la revista Cuchara y
Paso Atras, Editorial Atrapasuefios, Sevilla, Espafia. 2008



